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Questo corso di formazione verrà registrato.
Si prega di spegnere il microfono



Aspetti organizzativi 

Domande

▪ Si prega di utilizzare la funzione chat di TEAMS

▪ Le domande vengono risposte dopo la presentazione

▪ Le domande e le risposte saranno integrate nella presentazione dopo la formazione

La documentazione sarà messa a disposizione dei partecipanti tramite il sito web ov-ap.



Programma e obiettivi di questo corso di formazione

▪ Come posso accedere a time2learn?

▪ Quali dati principali posso gestire e dove?

▪ Come pianifico la formazione dei miei apprendisti?

▪ Come vengono svolti i lavori pratici?

▪ Come posso creare la qualificazione semestrale con il controllo di competenza 

e il rapporto di formazione?

▪ Quali informazioni vengono indicate sui corsi interaziendali?

▪ Come posso vedere i voti della scuola professionale?

▪ Quali altri strumenti sono disponibili (rapporto sul periodo di prova, eDossier)?

▪ Dove posso vedere i dati provenienti dall'«Extranet» in time2learn?

▪ Dove posso trovare ulteriore assistenza?
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Utilizzare time2learn per gli apprendisti commerciali
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time2learn 

time2learn è una soluzione collaudata e utilizzata da molti anni.

La formazione commerciale di base 2023 è stata integrata in 

time2learn in collaborazione con diversi settori di formazione e 

di esame, aziende di formazione e organizzazioni UC.

18 dei 19 settori lavorano con time2learn.

Sono supportate altre 100 professioni, tra cui ad esempio le 

professioni dell’informatica, la manutenzione aziendale, ecc.

ov-ap utilizza time2learn per le aziende formatrici, i corsi 

interaziendali e le procedure di qualificazione



Qualficazione semestraleArea di lavoro Impiego

Controllo delle competenze

Rapporto di formazione

Griglia delle
competenze

Lavorare con time2learn nell'azienda di formazione:
tre compiti fondamentali
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Pianificazione della 
formazione

Sviluppo e 
documentazione

Valutazione

Lavori pratici (modelli) Lavori pratici (attribuiti)

Gli apprendisti documentano, 
riflettono e valutano le loro 
competenze operative.

I formatori in azienda forniscono un 
feedback sull'attuazione del lavoro 
pratico e valutano la competenza 
operativa.

Einschätzungen
Auto-valutazione

Valutazione esterna

Formatore Apprendista



Come vengono svolti i lavori pratici

Il formatore approva il lavoro pratico: 

assegnare la persona responsabile, scadenze

L’apprendista documenta il lavoro pratico

I formatore controlla la documentazione:

Stato: chiudere o riaprire per ulteriori modifiche

Gli apprendisti possono anche scegliere autonomamente

i lavori pratici e iniziare a svolgerli
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Come vengono svolti i lavori pratici
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Formatore pratico

Preparazione In corso Consegnato Completato

Formatore praticoApprendista

Compila la documentazione
e l'autovalutazione

Consegna il lavoro pratico

Cambia lo stato in 
“In corso”.

Valuta la documentazione.

Richiede una riedizione

o inserisce la valutazione esterna

e assegna lo stato “Completato”.

Riedizione



Come posso vedere i voti della scuola professionale?

Gli apprendisti registrano i voti della scuola 

professionale (possibile anche nell'app 

mobile)

I formatori possono visualizzare i voti degli 

esami e dei semestri
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Pausa 
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Come creare la qualificazione semestrale?

Il formatore avvia la qualificazione semestrale

La qualifica semestrale consiste nel controllo delle 

competenze e il rapporto di formazione.

L’apprendista valuta la formazione in azienda

Il formatore registra il controllo delle competenze, 

il rapporto di formazione e conduce il colloquio 

semestrale.
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Come creare la qualificazione semestrale?
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OsservareAperto Discusso Visto
Valutazione 

visibile

Inizio del 

semestre

Fine del 

semestre

Formatore

Inserisce le date e 
imposta lo stato su 

“Osservare”.

ApprendistaFormatore pratico

Acquisisce il controllo delle 
competenze aziendali e il 
rapporto di formazione

Prima del colloquio, 
rende visibile la 

valutazione

Dopo il colloquio, imposta lo 
stato su “Discusso”.

Imposta lo stato 
su “Visto”

Formatore

Transmettere i voti

Colloquio
Stampare e firmare 

i documenti



Cosa vedo dei corsi interaziendali?​

Convocazione via e-mail a formatori e apprendisti

Informazioni: 

▪ Data, luogo, responsabile del corso

▪ Temi del corso

▪ Presenze / Assenze

▪ Feedback e voti dei corsi interaziendali

Valutazione:

▪ Punti ottenuti nell test 1 e 2

▪ Valutazione dettagliata dell’lavoro di trasferimento

▪ Voti relativi all'esperienza acquisita nei i corsi interaziendali
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Dove posso vedere i dati dell'«Extranet» in time2learn?

I dati di “Extranet” sono disponibili in 

time2learn nell’eDossier come file PDF.

▪ Rapporto di formazione

▪ Valutazioni CI

▪ Lavori pratici completati

▪ …
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Supporto e ulteriori informazioni



Date e ulteriori informazioni

Invio dei dati di accesso a time2learn

▪ Formatori professionali: i dati di accesso sono stati inviati il 10.12.2025

▪ Apprendisti: gli accessi saranno inviati all'inizio di febbraio.

▪ La password deve essere modificata al primo accesso.

▪ Per gli utenti con più ruoli viene impostato un cambio di account.



Informazioni importanti e ulteriori tappe

Fino al 29 gennaio 2026

Assicurarsi che il lavoro nell'«Extranet» venga svolto insieme agli apprendisti secondo la 

Checklist_Migrazione_time2learn.

Controllare che i voti precedenti siano stati trasferiti completamente nel BDEFT2 (DBLAP2).

L'accesso all'«Extranet» sarà bloccato il 30 gennaio 2026 alle ore 12:00.
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https://admin.ov-ap.swiss/assets/content/time2learn/Informazione_migrazione_time2learn_OFor2023.pdf


Informazioni importanti e ulteriori tappe

Fasi di lavoro su time2learn

Verificare che il responsabile della formazione professionale nell'azienda disponga di un login 

per time2learn.

Verificare che tutti gli apprendisti dell'azienda formatrice siano presenti in time2learn

Svolgere i compiti in time2Learn

▪ Registrare altri formatori professionali

▪ Creare rami (se necessario)

▪ Registrare le aree di lavoro (reparti), assegnare incarichi pratici, creare piani di intervento

▪ Fino al 3 febbraio 2026, non inviare dati di accesso ai apprendisti 

e non creare nuovi account per apprendisti del 2026.
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Informazioni importanti e ulteriori tappe

A partire dal 3 febbraio 2026

Accesso degli apprendisti

Verificare che tutti gli studenti abbiano ricevuto un login per 

time2learn e che l'accesso funzioni correttamente.

e-Dossier

Controllare i dati importati dall'«Extranet» (“compiti pratici”, griglia 

delle competenze, controlli di competenza, ecc.) degli studenti
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Supporto

Per domande su time2learn

▪ Telefono: 044 543 26 26 (lunedì a venderdì, ore 08.30 – 12.00 / 14.00 – 16.00 Uhr), gratuito

▪ E-Mail: support.yt@time2learn.com

▪ vedesi anche www.time2learn.ch/support

Manuali

▪ Sito web ov-ap: https://ov-ap.swiss/it/impiegati-commerciali-kv-efz/time2learn

▪ Manuali time2learn

▪ Videos didattici time2learn 

Corsi time2learn

▪ Time2learn offre una vasta gamma di corsi (corsi specifici per settore e azienda).

▪ Ulteriori informazioni: time2learn.ch/de/dienstleistungen/schulungen-und-kurse
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Grazie per il suo interesse.
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